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'HEGONSII]EIH\BEH MOBILITATII RURALE

In ultimii 20 ani, sectorul transportului si mobilitatii rurale a experimentat un
cerc vicios — zonele rurale fisi pierd atractivitatea si se confrunta cu
probleme precum imbatranirea populatiei si reducerea cererii de transport,
fapt ce a condus la un declin al serviciilor de transport public. Acest lucru
afecteaza atat calitatea, cat si accesibilitatea serviciilor de transport public,
facandu-le astfel mai putin atractive pentru noii locuitori. Poate fi acest cerc
vicios intrerupt sau transformat intr-un proces benefic?

Acestea sunt provocarile pe care SMARTA fisi doreste sa le adreseze.
SMARTA: Mobilitate partajata durabila si interconectata cu transportul
public in zonele rurale din Europa reprezinta una din cele mai interesante
initiative in ceea ce priveste mobilitatea rurala si este promovata de catre
Parlamentul European. Scopul acestei initiative este acela de a intelege
relevanta actuala si a potentialul serviciilor de mobilitate partajate si la
cerere, precum Si integrarea acestora in serviciile de transportul public din
zonele rurale din Europa.

== SMARTA

smart rural transport areas

SMARTA a initiat o analiza in profunzime a cadrului de operare a serviciilor
de mobilitate rurala in cele 28 de tari membre ale UE, precum si in cateva
tari din afara acesteia. Rezultatele au fost prezentate intr-un set de fise
informative de tara (Insight Papers) ce descriu cadrul national specific cu
privire la mobilitatea rurala (politici, reglementari, resurse, strategii etc.).
Pana in acest moment, o analiza cuprinzatoare cu privire la mobilitatea
rurala care sa includa toate statele membre ale UE nu a mai fost realizata
(cu toate ca unele statele membre au fost studiate individul in cadrul altor
proiecte). Fie numai si aceasta indicad un nivel redus de prioritizare a
mobilitatii rurale, lucru pe care SMARTA isi propune sa il depaseasca.

SMARTA a identificat, de asemenea, o serie de bune practici cu privire la
mobilitatea rurala (Good Practices), care nu se refera doar la transportul
public conventional, ci includ si solutii inovatoare de transport bazate pe
scheme de mobilitate partajata pentru rezidentii din zonele rurale.

Rezultatele cercetarii desfasurate in cadrul SMARTA ofera o colectie de informatii empirice
cu privire la transportul rural in cele 28 de state membre UE si o idee despre solutiile de
success, incluzand aspecte ce tin de context local, obiective, abordare, provocari
intalnite, situatia actuald si chestiuni cu privire la transferabilitate. Descoperirile
principale ale cercetarii asupra situatiei curente sunt descrise in rapoartele concise

dedicate fiecarei tari: responsabilitatile administrative in definirea serviciilor de

mobilitate rurala, in ce masura exista politici publice dedicate mobilitatii rurale,

cum se desfasoara operational servicile de mobilitate rurala.

O serie de recomandari care adreseaza diferitele niveluri
administrative si de politici publice din statele membre a rezultat in
urma acestei cercetari. Este Timpul sa actionam si sa oferim
zonelor rurale —,plaméanii oraselor’— atentia justificata si care

s-a lasat asteptata de care au nevoie.




MOBILITATEA RURALAIN ATENTIE
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in tarile europene, populatia tinde sa fie concentrata in zone compacte in jurul oraselor
mai mici sau mai mari, zonele intinse din afara acestora fiind mult mai putin populate’.
Cu toate acestea, mai mult de un sfert din populatia UE-28, reprezentand aproximativ
140 de milioane de oameni, trdieste in zone rurale si non-urbane. in total, 75% din
teritoriul UE este clasificat ca fiind rural, iar restul de 25% clasificat ca fiind urban
contine, de asemenea, multe zone dispersate in zona de influentd a oraselor si
asezari rurale®. Desi zonele rurale din Europa sunt de tipologii diverse -

DENSITATE
REDUSA A
POPULATIEI

MAI PUTINE

LOCURI CICLUL

DE MUNCA

DECLINULUI

caracterizate de mediul natural specific, resurse si morfologia asezarilor -, acestea
prezinta o serie de aspecte si provocari similare. Numarul redus de oportunitati
pentru locuri de munca sau pentru afaceri, deficitul de servicii si migratia din
mediul rural in mediul urban pot fi parte dintr-un ,ciclu al
declinului” care face zonele rurale captive
unor conditii de involutie.

LIPSA MASEI
CRITICE PENTRU
SERVICIISI
INFRASTRUCTURA

Privind in urma, in special in ceea ce priveste unele dintre tarile din vestul
sau sudul Europei (de exemplu, Grecia, Croatia, Irlanda, Italia),
depopularea rurala si emigrarea reprezinta un trend comun de foarte multa
vreme. In unele cazuri, aceast trend se manifesta de la sfarsitul secolului al
XIX-lea, cu cicluri de stabilizare si apoi noi perioade de scadere a populatiei
in secolul al XX-lea. Privind inspre viitor, se estimeaza ca declinul populatiei
rurale va continua in anii urmatori. Previziunile ONU privind populatia
estimeaza ca in 2050 doar 16,3% din populatia europeana va locui in zone
rurale (valoarea actuala fiind de 27%), in timp ce restul de 83,7% va locui in
zonele urbane.

Ciclul declinului pentru zonele rurale
Sursa: ENRD, ,Smart Villages”,EU Rural Review, 26 (2018), p. 8.

Este important sa intelegem daca acesta este un efect natural, optim si
inevitabil, sau daca este un efect care poate fi evitat si care este rezultatul
neglijarii zonelor rurale. Exista o urgenta sa apreciem daca vom continua sa
nu investim in zonele rurale ale Europei, acceptand astfel ideea ca acestea
sunt in stadiu terminal, sau daca Europa rurala va avea un viitor pozitiv,
poate diferit de trecutul sau, care necesita politici coerente si investitii
continue. Indiferent de ceea ce rezerva viitorul pentru Europa rurala, exista
0 necesitate stringenta ca oamenii sa se deplaseze cu usurinta si
comunitatile sa fie bine conectate. Acesta este domeniul ,mobilitatii rurale”.

SMARTA repreiinté o oportunitate foarte interesanta de a conceptualiza,
identifica si testa ,servicii de transport inteligente” in zonele rurale.

7 T"ONU, 2018 Revision of World Urbanization Prospects;disponibil online: https://population.un.org/wup/, accesatiunie 2019.
2 https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Statistics_on_rural_areas_in_the EU#Main_statistical_findings.

3 https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Territorial_typologies.




in  prezent,

depopularea si  migratia

reprezinta provocari comune cu care se
confruntda majoritatea zonelor rurale din
Europa. Studenti, tineri angajati si familii cu
copii s-au mutat din satele indepartate in
centrele urbane, 1n cautarea de
oportunitati de munca, precum si de
servicii accesibile si la ndemana.
Cresterea trendurilor de migratie
rural-urban nu numai ca reduce
populatia rurala, ci si accentueaza
procentul populatiei in curs de
imbatranire care traieste in mediul

rural.

Provocari sociale si economice suplimentare apar sau sunt consolidate pe
masura ce comunitatile rurale se micsoreaza si imbatranesc: oportunitati
locale pentru locuri de munca si afaceri limitate, diminuarea serviciilor
sociale de baza si a accesibilitati conexe, risc crescut de saracie si
excluziune sociala. Prin urmare, accesibilitatea si serviciile de mobilitate
sunt principalele probleme care necesita rezolvare in incercarea de a
inversa aceste trenduri negative si pentru a raspunde nevoilor comunitatii.
Prin comparatie, sectorul politicilor de transport s-a concentrat in ultimii 20
de ani in principal pe zonele urbane si metropolitane. in acelasi timp, efortul
de a intelege cum pot fi abordate in mod corespunzator nevoile de
mobilitate rurald si cum pot fi furnizate sau imbunatatite serviciile de
transport pentru cei care locuiesc in teritorii rurale a fost relativ limitat.

SECUNDARE
SI SUBURBII
31.0%

Distributia populatiei (%) in functie de gradul de
urbanizare, UE-28 Sursa: Eurostat 2017
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Drept urmare, optiunile de mobilitate in zonele rurale sunt foarte limitate Tn
prezent prin comparatie cu cele existente in zonele urbane. Zonele urbane
beneficiaza de retele extinse de transport public, de facilitati bine dezvoltate
pentru modurile active si de politici publice si cadre institutionale si
financiare pentru a asigura mobilitatea si a optimiza sustenabilitatea
acesteia. Intr-o bund masura, toate acestea lipsesc in zonele rurale, in
primul rand pentru ca populatia si activitatile sunt cu o densitate mai
scazuta, iar solutiile de mobilitate care functioneaza in zonele urbane sunt
adesea inaccesibile financiar sau inadecvate pentru zonele rurale din
diverse motive (de la considerente economice la aspecte organizationale si

operationale).
%




7/ Serviciile de mobilitate si transport in zonele rurale

.Mobilitatea” poate fi definita drept capacitatea de deplasare dintr-un loc in
altul, indiferent de motiv si indiferent de mijlocul de transport. Libertatea de
deplasare este o necesitate de baza*: toata lumea ar trebui sa beneficieze
de acces rapid la munca, scoala, servicii de sanatate sau in locuri de
petrecere a timpului liber. Mobilitatea nu doar ca trebuie sa asigure
oportunitati economice si sociale egale pentru toti oamenii, ci si incluziune
sociala si acces la alte elemente care asigura o calitate buna a vietii.
Mobilitatea poate fi, prin urmare, considerata ca acel strat ,orizontal” care
permite nu numai ajungerea in anumite locuri, ci si asigurarea acelorlasi
oportunitati economice si de munca pentru toti oamenii, dincolo de
incluziune sociala si o calitate mai buna a vietii. in zonele rurale, este dificila
furnizarea serviciilor de transport public bine adaptate nevoilor de mobilitate
ale diferitelor grupuri de utilizatori, cu puncte de plecare si de sosire
dispersate teritorial. Astfel de servicii rurale sunt de obicei rezultatul unei
puneri in balantd a sustenabilitatii financiare, precum si a necesitatii de a
acoperi conexiunile principale (mai utilizate) si a orelor cu cerere redusa.
Cererea de mobilitate foarte dispersata teritorial si variaté si numarul redus
de pasageri duc, prin urmare, la costuri operationale ridicate pentru
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serviciile de transport si la o0 nevoie crescuta de subventii. in multe tari din
UE, baza de subventii pentru serviciile rurale a fost redusa in ultimii ani, ca
parte a obiectivului administratiilor centrale de a reduce cheltuielile publice.

Disponibilitatea limitata a serviciilor de transport este un factor care
contribuie la cresterea dependentei de automobil a populatiei din zonele
rurale. Locuitorii care isi permit sa detina o masind o folosesc pentru
majoritatea sau pentru toate nevoile de deplasare, timp in care cei ce nu-si
permit o masina personala sunt fie captivi, cu posibilitati reduse de a
contribui activ in societate, fie depind in totalitate de cei care detin o masina
pentru a fi dusi unde au nevoie. Acest lucru este Th mod evident incompatibil
cu politicile care urmaresc dezvoltarea si revitalizarea zonelor rurale,
imbunatatirea oportunitatilor si reducerea ratei de excluziune sociala. Pe de
o parte, aceste moduri de deplasare sunt in mod inerent ineficiente in ceea
ce priveste consumul de combustibil si emisiile. Pe de alta parte, atunci
cand numarul mare de autoturisme din zonele rurale converg spre orase,
acestea contribuie la congestia retelei urbane de strazi, ducand la si mai
multa ineficienta, emisii, intarziere si pierderi economice.

Prin urmare, este timpul sa regandim nu numai politicile de transport pentru zonele rurale, ci sa
si definim noi abordari si scheme de servicii pentru posibile solutii de transport, bazate pe

potentialul noilor dispozitive TIC si a instrumentelor IT.

In acest context, mobilitatea partajatd ar putea fi o parte esentiald a solutilor de
transport care urmeaza sa faca fata provocarilor si nevoilor generate de mobilitatea
rurald, atat prin gruparea mai eficientd a calatorilor, cat si prin imbunatatirea
accesibilitatii pentru diferite grupuri de utilizatori. Mobilitatea partajata se refera

in general la moduri si servicii altele decat cele aferente transportului public

conventional, bazat pe rute fixe si operat de autobuze. Acest concept
creste cererea pentru transport receptiv, taxiuri partajate, carpooling

(utilizarea masinii personale in conditiile partajarii rutei cu alti calatori),
carsharing (folosirea partajatad a unei masini alternativ de catre mai
multi utilizatori), scheme bazate pe organizarea comunitara / pe
voluntariat etc.

Serviciile de mobilitate partajata includ atat serviciile de
mobilitate in sine, cat si serviciile suport, cum ar fi
sistemele de informatii pentru calatori, de rezervari,
plati, precum si gestionarea operatiunilor.

“Laurie Pickup et al., MIND-SETS: A New Vision on European

Mobility(raport elaborat in cadrul proiectului MIND-SETS), 2015, p. 12;
O 8 disponibil online: www.mind-sets.eu/wordpress/wp-content/up-
loads/2015/11/D2.1.a_final.pdf.




in prezent, in aproape toate tarile UE-28, solutiile de mobilitate partajata nu reprezinta alternative competitive semnificative la masina
privata. Solutiile comunitare cu implicarea unor soferi voluntari ar putea constitui optiuni sustenabile si avantajoase financiar pentru satele
cu densitate redusa a populatiei si indepartate, desi initiative implementate pe scara larga exista aparent doar in Franta si Germania.
Serviciile de transport adaptabile la cerere (Demand-Responsive Transport / DRT) ar putea constitui un raspuns partial la provocarile cererii

de mobilitate in zonele rurale. Cu toate acestea, integrarea deplina intre reteaua de transport public si DRT / alte servicii de mobilitate partajata
(acolo unde acestea exista) este observata doar in cateva tari, cum ar fi Austria, Danemarca si Olanda. Integrarea serviciilor, atat cea digitala,
folosind aplicatii de planificarea calatoriilor si de plata, cat si cea fizica, prin asigurarea existentei unor hub-uri de transfer

adecvate, este ramasa in urma in zonele rurale, desi exista exceptii notabile.

de transport ruraladaptate nevoilor utilizatorilor.

7/ Cum se incadreazd SMARTA in contextul rural actual

/

La initiativa Parlamentului European, SMARTA isi propune sa (i) inteleaga
cadrele de operare a serviciilor de mobilitate rurala existente in intreaga
Europa si modul in care acestea pot fi imbunatatite; (ii) sa imbunatateasca
cunoasterea cu privire la problemele de mobilitate, nevoile si preferintele
persoanelor care locuiesc sau care viziteaza zonele rurale; si (iii) sa
inteleaga modul in care bunele practici cu privire la mobilitate rurala
identificate pot fi folosite pentru a stimula dezvoltarea unor servicii de
mobilitate ruralda mai bune. In esentd, SMARTA contribuie la
Reconsiderarea mobilitatii rurale pentru o Europa incluziva, prospera si
sustenabila.

Pe parcursul anului 2018 si inceputul anului 2019, SMARTA a efectuat o
analiza aprofundata a cadrelor de operare a serviciilor de mobilitate rurala
din statele membre UE-28 si din cateva tari terte. Aceasta a fost realizata
prin documentare, precum si prin contacte directe cu ministere nationale,
autoritati regionale si locale, operatori de transport, universitati si institute
de cercetare. Aceste activitati au avut ca rezultat un set de rapoarte concise
(Insight Papers) ce descriu cadrul national specific (politici, legislatie,
obligatii, resurse, obiective etc.) in care sunt implementate servicile de
mobilitate rurala in tarile analizate. in paralel, proiectul a identificat un set de

Mabilitatea partajata este o componenta esentiala in furnizarea de servicii

bune practici (Good Practices) in ceea ce priveste mobilitatea rurala, nu
numai referitoare la transportul public conventional, ci extinse si la forme
inovatoare de transport bazate pe scheme de mobilitate partajata adresate
rezidentilor zonelor rurale, grupurilor sociale vulnerabile, precum si
vizitatorilor si turistilor (grup care poate genera variatii semnificative ale
cererii de transport). in a doua etapé a proiectului, SMARTA va colabora cu
cateva situri de experimentare, in scopul de a dobéndi o intelegere
aprofundata a rezultatelor cheie, a lectiilor invatate si a aspectelor ce tin de
transferabilitatea experientelor testate la scard redusa din domeniul
mobilitatii rurale. in 2020, conferinta finala a proiectului va fi organizata la
Bruxelles, unde rezultatele SMARTA vor fi impartasite cu actorii relevanti si
decidentii politici de la nivel european, national si regional.

Pe scurt, SMARTA isi propune sa ofere o intelegere aprofundata a modului
in care trebuie dezvoltate politici pentru mobilitate rurala partajata; ce solutii
functioneaza optim in diferite contexte, aproximand modul in care vor
raspunde diferite grupuri tintd; care ar fi impactul unor noi politici privind
mobilitatea rurald asupra provocarilor economice, sociale si de mediu cu
care se confrunta Europa; si daca e dezirabil sa interconectam optiunile de
mobilitate partajata cu transportul public conventional si cum se poate face
asta.

SMARTA isi propune sa dobandeasca o intelegere aprofundata a rezultatelor cheie, a lectiilor invatate sia
potentialului de transferabilitate a diferitelor tipuri de experiente cu privire la mobilitate in zonele rurale din Europa. %
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Ca prim pas, consortiul SMARTA a realizat o analizd comprehensiva a
mobilitatii rurale in toate statele membre ale UE si cateva tari terte. Accentul
a fost pus pe cadrele nationale de operare a serviciilor de mobilitate rurala,
luédnd in considerare politicile specifice (daca este cazul), rolul autoritatilor
locale si regionale si mecanismele de finantare. Cercetarea s-a concentrat,
de asemenea, pe modul in care aceste cadre variaza in tarile din Europa.

La momentul actual, politicile si cadrele de planificare pentru mobilitate
rurald sunt in mare parte similare celor dedicate mobilitatii urbane si

poLimici i PRAcTICE: STADIUL ACTUAL

metropolitane. Tn practica, in timp ce acestea din urméa produc rezultate
pozitive pentru orasele europene, cand discutam despre mobilitatea rurala,
tarile studiate nu isi asuma acelasi nivel de angajament. Aceasta in ciuda
faptului ca& multe dintre politicile si cadrele de planificare existente recunosc
ca serviciile de mobilitate inovatoare, precum servicille de partajare a
curselor, mobilitatea ca serviciu (Mobility as a Service / MaaS), solicitarea
unei curse be baza unei aplicatii (app-based ride-hailing) sau autostopul
virtual (e-hitchhiking), ar putea avea un potential semnificativ de a oferi
solutii pentru zonele cu populatie cu densitate redusa, unde transportul
public conventional nu poate fi asigurat in mod eficient.

La momentul actual, cei responsabili pentru elaborarea politicilor publice acorda putina
importantd siisi asuma putine angajamente pentru mobilitatea rurald.

Procesul de intelegerea mobilitatii rurale in Europa a debutat cu identificarea elementelor importante ale contextuluilocal: geografie, demografie, cadrul
institutional, cel de reglementare, cel organizational, politici existente, precum si cadrul financiar. Aceste informatii au facut posibila conturarea cadrului
national in care sunt formulate politicile de mobilitate rurala. SMARTA a identificat cinci teme majore pentru mobilitatea rurala in Europa, teme care

TEMAT:  CINE ESTE RESPONSABIL PENTRU MOBILITATEA RURALA?

TEMA 22 EXISTA POLITICI DEDICATE MDBILITA]'II RURALE?

TEMA 3:  CINE OFERA SERVICII DE MOBILITATE RURALA?

TEMA 4:  EXISTA SERVICII DE MOBILITATE RURALA COMPLEMENTARE CELOR STANDARD?
TEMA5: CUM SUNT REGLEMENTATE SERVICIILE PARTAJATE DE MOBILITATE RURALA?

Figura de mai jos reprezinta cele cinci teme impreuna cu obiectivele de cercetare asociate lor si o descriere mai specifica a intereselor de cercetare.
Concluzii pentru fiecare zona de interes sunt prezentate in paginile ce urmeaza.

Temele discutate mai jos ofera o vedere de ansamblu asupra diferitelor practici si cadre de operare existente in tarile din Europa, creand in acelasi timp
contextul pentru a intelege mai bine care dintre aceste cadre de operare genereaza lipsa de eficientd sau sunt inadecvate.

E In majoritatea tarilor europene nu exista un cadru dedicat mobilitatii in zonele rurale, dar este nevoie ca acesta sa fie creat.

%




Intrebari si obiective pentru o analiza comparativa a cadrelor din statele membre UE _

Intrebari Obiective

A intelege care sunt actorii cheie

responsabili pentru luarea deciziilor

cheie cu privire la transportul rural si O/
care este natura entitatii institutionale

de management/reglementare

Intrebarea 1: Care este nivelul de guvernare la
care se stabilesc conditiile pentru mobilitatea rurala?
&= Intrebarea 2: Care este tipul de cadru implementat?

Intrebarea 3: Exista o politica publica dedicata
: transportului/mobilitatii rurale, cu obiective si
£ tinte specifice?

Intrebarea 4: Exista Planuri de Mobilitate Durabila
(sau echivalentul acestora) pentru zone rurale?

unor strategii practice pentru a aborda

A verifica prezenta unui set de obiective
tangibile, cu tinte cuantificabile, si a <O/&)

problemele transportului rural

Intrebarea 5: In ce masura exista obligatia de a
furniza servicii de transport public in zonele rurale?
Intrebarea 6: Sunt zonele rurale acoperite Tn mod
comprehensiv de divizii de coordonare a
mobilitatii/transportului?

Intrebarea 7: Sunt serviciile DRT sau alte servicii de
mobilitate partajata rurale bine conectate cu reteaua
principala de transport public?

gestionate aceste servicii.

A verifica prezenta obligatiilor formale de a

asigura o forma sau alta de mobilitate rurala /
pentru unele grupuri tinta si prezenta unor O
servicii de mobilitate dezvoltate cu implicare
comunitatilor rurale.

Intrebarea 8: In ce mésura sunt furnizate in mod
cuprinzator in zonele rurale servicii de mobilitate
: auxiliare care sa raspunda nevoilor unor grupuri tinta
& Intrebarea 9: In ce masura sunt raspandite serviciile
de mobilitate organizate in mod cooperativ si/sau de
comunitate si daca exista o acoperire comprehensiva
a acestora?

A intelege daca/cum cadrele de  _
reglementare faciliteaza (sau inhiba) O/
integrarea/conectarea serviciilor

partajate de mobilitate rurala.

Tntrebarea 10: In ce m&sura cadrul de reglementare
’ existent acopera DRT sau alte forme emergente de
m  servicii partajate de mobilitate rurala?

Identificarea entitatilor responsabile

pentru planificarea si dezvoltarea /
serviciilor de mobilitate rurala si a O
modului Tn care sunt organizate si




@ Tematl: Cine este responsabil pentru mobilitatea rurala?

/

Analiza a avut in vedere responsabilitatile si alocarea de roluri pentru
diferite autoritati in ceea ce priveste mobilitatea in zonele rurale. Atentia s-a
concentrat pe nivelul administrativ care determina mobilitatea rurala si pe
consecventa aplicarii cadrului national la nivel sub-national.

Nivelul administrativ care determina in mod principal cadrul pentru
mobilitate rurala

Practicile actuale indica o variatie semnificativa in randul statelor membre
UE cand discutam despre nivelul administrativcare determina in mod

NATIONAL

Cehia, Cipru, Irlanda, Letonia, Luxemburg,
Malta, Slovenia, Ungaria

REGIUNE/LAND

Austria, Belgia, Croatia, Franta, Germania,
Grecia, Italia, Polonia, Portugalia, Slovacia,
Spania, Suedia

LOCAL/SUB-

REGIONAL
Bulgaria, Danemarca, Estonia, Lituania,
Marea Britanie, Olanda, Roménia, Scotia

03

cadrului nivel

Consecventa aplicarii
Modelul predominant la nivel european este reprezentat de un cadru comun
national, care permite variatii regionale sau locale. Coordonarea este
asigurata la nivel national, prin legi sau directive, in timp ce planificarea si

national la sub-national

Z

principal cadrul pentru mobilitate rurald. In majoritatea tarilor, acest lucru se
intdampla la nivel sub-national — fie la nivelul regiunii/landului, fie la nivelul
local/sub-regional. Pentru tarile de dimensiuni mai mici, care nu au o
structura regionald, nivelul national este cel care stabileste in mod principal
cadrul pentru mobilitate rurala.

organizarea transportului rural se realizeaza la nivel regional sau local.
Teritoriile europene de dimensiuni mai mici sunt caracterizate de un cadru fix
unic pentru intreaga tara. Prin comparatie, in unele state membre unde
autonomia regiunilor este considerabila, exista variatii majore in ceea ce
priveste adoptarea cadrului national.




@ Tema?2: Exista politici dedicate mobilitatii rurale?

/

Analiza s-a concentrat pe a intelege daca exista o viziune sau un cadru de politici pentru mobilitate in zone rurale, fie ca politici dedicate zonelor rurale,
fie ca parte integranta dintr-un set general de politici privind mobilitatea. Acest aspect a fost ulterior detaliat pe urmatoarele paliere de cercetare, unul

concentrat pe politicile existente si un altul concentrat pe practicile uzuale de planificarea mobilitatii rurale.

Letonia

Da, dar numai cu scop aspirational
02 si fara obiective tinta

Estonia, Scotia, Slovania, Ungaria

Lituania, Luxemburg, Malta, Marea Britanie,Olanda,
Polonia, Romania, Slovacia, Spania, Suedia

Altele . .
04 Portugalia T. e

Nu
Austria, Belgia, Bulgaria, Cehia, Cipru, Croatia,
Danemarca, Franta, Germania, Grecia, Irlanda, Italia,

Prezenta unor politici dedicate mobilitatii/transportului rural, cu obiective si tinte specifice

Prezenta unor politici nationale dedicate mobilitatii/transportului rural, cu obiective si tinte specifice
Europa este caracterizata de lipsa politicilor nationale dedicate mobilitatii rurale si de lipsa oricarui angajament national specific de a

asigura servicii de transport in zonele rurale. Cu toate acestea, exista cateva tari care recunosc necesitatea imbunatatirii mobilitatii
rurale, desi acest lucru ramane la nivel de aspiratie, fara obiective ferme, tinte stabilite sau alocari financiare.




La nivel sub-national situatia este mai nuantatd, in special in tarile cu
autonomie regionala ridicata, unde unele regiuni sunt mult mai avansate in
ceea ce priveste dezvoltarea politicilor de mobilitate rurala si tintele
aferente.

“Letonia este singura tara cu palitici nationale de mobilitate rurald
bazate pe tinte, in timp ce Flandra (BE) este o regiune cu

politici robuste si bazate Be tinte si obligatii in ceea ce

priveste mobilifatea rurald.”

Existenta Planurilor de Mobilitate Durabila sau un echivalent al
acestora pentru zone rurale.

Planurile de Mobilitate Urbana Durabila (PMUD) au devenit destul de
raspandite in Europa ca instrument pentru organizarea si planificarea
sistemelor de transport in zonele urbane sau metropolitane.

7/ Tema3: Cine ofera servicii de mobhilitate rurala?

Modul de

organizare a serviciilor

de mobilitate rurala actuale a fost

analizat avand in vedere existenta obligatiilor
pentru furnizarea serviciilor de mobilitate
rurala, existenta unor (o [\YVAll de

transport/mobilitate care coordoneaza o

Mai mult, impactul PMUD-urilor s-a extins si catre zonele metropolitane
limitrofe. Cu toate acestea, o metodologie generala asemanatoare nu a fost
inca dezvoltata pentru a adresa zonele predominant rurale sau pentru a
extinde planificarea mobilitati metropolitane durabile catre zonele de
influenta ale zonelor metropolitane.

Nu pare sa existe un concept similar dezvoltat pentru a aborda planificarea
strategica a mobilitatii rurale durabile, in special nu unul care considera
zonele rurale ca avand identitate si necesitati proprii. Cand vorbim de
planificarea transporturilor, astfel de teritorii rurale sunt in general
percepute ca o ,extensie a unei zonei urbane”.

“Slovenia deschide calea utilizarii pe scara larga a unor strategii
echivalente PMUD-urilor pentru zonele extra-/non-urbane, in timp
ce Flandra (BE) este o regiune care tocmai ce a initiat acest proces.”

Belgia, Danemarca, Luxemburg, Olanda

gama variata de servicii de mobilitate PARTIALA \

pentru zonele rurale, precum si gradul de
integrare intre reteaua de transport public

Germania, Irlanda

(02

principalda si servicile DRT care
deservesc zonele rurale.

Austria, Bulgaria, Cehia, Cipru, Croatia, Estonia,

Q==

Franta, Grecia, Italia, Letonia, Lituania, Malta, Marea
Britanie, Polonia, Portugalia, Roménia, Scotia,

Slovacia, Slovenia, Spania, Suedia, Ungaria

Densitatea teritoriala a diviziilor de transport/mobilitate care coordoneaza o gama de

servicii de mobilitate rurala



Care sunt modurile in care sunt furnizate servicii de transport in
zonele rurale?

Practicile actuale prezinta diferente considerabile la nivel european, variind
de la obligatia de a furniza servicii de mobilitate rurala pana la furnizarea
precara a acestora, dependenta de trecerea rutelor interurbane prin zona
respectiva.

Majoritatea statelor membre sunt caracterizate de lipsa unei obligatii formale
de a asigura servicii de transport public in zonele rurale. In orice caz,
jumatate dintre aceste tari lasa serviciile de transport rural la discretia
autoritatilor locale, in timp ce cealalta jumatate furnizeaza aceste servicii ca
rezultat al serviciilor de transport public interurbane sau regionale care
traverseaza zonele rurale.

Obligatii specifice pentru asigurarea transportului public in zone rurale au
fost identificate in doar patru state membre: Austria, Belgia, Cipru si Letonia.

Exista institutii care coordoneaza o gama de servicii de mobilitate rurala?

Majoritatea statelor membre nu au nici o forma organizata pentru
managementul serviciilor de transport in zonele rurale. Doar patru state
membre (Belgia, Danemarca, Letonia si Olanda) au un astfel de sistem de
divizii de coordonare, acestea fiind responsabile pentru o gama de servicii
de mobilitate rurala, inclusiv servicii dedicate unor grupuri tinta, sociale sau
bazate pe nevoia de asistenta medicala.

Lipsa activitatilor de coordonare in tarile UE reflecta (i) lipsa unor servicii
organizate de mobilitate rurald adresate publicului larg si (ii) fragmentarea
organismelor administrative din zonele rurale.

“Irlanda beneficiaza de acoperire teritoriala completa, dar nivelul de
asigurare a serviciilor nu este unul consecvent.”

Care este conexiunea dintre DRT (si alte forme de servicii partajate de mobilitate) si transportul public conventional?
Servicile DRT reprezinta un domeniul critic pentru solutiile partajate de mobilitate rurald, iar conectivitatea si coordonarea acestora cu sistemele

conventionale de transport public sunt de prima importanta.

Majoritatea tarilor europene nu au conexiuni intre DRT si transportul public.Aceasta este consecinta a lipsei serviciilor DRT / serviciilor partajate de
mobilitate rurala la nivelul unei tari sau a lipsei de integrare intre aceste servicii si transportul public.

Doar trei state membre (Austria, Belgia, Danemarca) au conexiunile intre DRT si reteaua de transport public complet planificate, in timp ce alte cinci tari au
un grad rezonabil de coordonare intre aceste servicii acolo unde ele sunt oferite.

7/ Temad4: Exista servicii de mobilitate ruralda complementare celor standard?

Cercetarea SMARTA a relevat alte forme de servicii organizate de
mobilitate care au fost dezvoltate pentru a raspunde nevoile specifice ale
comunitatilor rurale: acestea includ servicii obligatorii de mobilitate
destinate anumitor grupuri de utilizatori, precum elevii (abordare ,de sus in
jos”) sau generate chiar de comunitatile rurale (abordare ,de jos in sus”).

Prezenta serviciilor organizate de mobilitate destinate anumitor
grupuri de utilizatori

Marea majoritate a statelor membre au politici specifice pentru furnizarea
de servicii de transport dedicate elevilor. Asta inseamna ca aceste tipuri de
servicii de mobilitate sunt organizate si gestionate formal de guvernele
nationale. In patru state membre (Austria, Cipru, Croatia si Ungaria),
serviciile de mobilitate vizate sunt organizate la nivel local sau regional, fara
a fi in vigoare o obligatie nationala.

Transportul scolar este principalul serviciu dedicat de mobilitate identificat
in zonele rurale. Serviciile de transport pentru asistentd medicala generala
nu sunt furnizate la nivel national si nici nu sunt obligatorii pentru zonele
rurale aproape in nicio tara din Europa, desi exista diferite tipuri de servicii
dedicate asistentei medicale in zonele rurale. Astfel de servicii sunt adesea
doar pentru beneficiarii acestora si nu sunt disponibile pentru a fi utilizate de
publicul larg. Exista putine dovezi cu privire la alte tipuri de servicii de
mobilitate organizate formal pentru alte tipuri de grupuri de utilizatori.

Prezenta furnizarii pe scara larga a unor servicii de mobilitate
organizate ,,de jos in sus” sau de comunitate

Mai mult de jumatate dintre statele membre au, intr-o anumita masura,
initiative comunitare pentru a furniza servicii de mobilitate in zonele rurale.
Cel mai remarcabil caz este Franta, unde astfel de servicii au o acoperire

buna a teritoriului national. 7ﬁ



Initiativele de mobilitate ,de jos in sus” sunt raspandlte la nivel european, dar “Franta cu schema de e-autostop RezoPouce, este singurul

definirea si clasificarea lor este mai dificila. In cele mai multe cazuri, astfel de

servicii sunt organizate si finantate de organizatii din afara sectorului mcc?l;ﬁtua?g ?E%Tareopggﬁgg’:g 2'3][30?55 ﬁqﬂrgupslgtiasut?lgl é?glg;[mgrﬂg

transporturilor, care se ocupa de satisfacerea nevoilor unor grupuri tinta, si D

care coopereaza rar cu furnizorii conventionali de servicii de mobilitate. In’ Gau multiple eg?mpc)lle de Burgerbus |n timp C? Belgc;a aﬂemarcda
ermania SI anda au un numar in cres ere de scneme de

plus, in unele zone, comunitatile locale au cooperat si au organizat ¥
solutii de mobilitate partajate intre membrii comunitatii. car-pooling S' car-sharing inifiate pe plan local

Da, cu initiative specifice
in anumite regiuni

Austria, Belgia, Danemarca, Germania,
Luxemburg, Olanda, Spania

Limitata, reprezentata de
doar céateva initiative

Grecia, Irlanda, Italia, Marea Britanie,
Portugalia, Slovenia, Suedia

NU
Bulgaria, Cehia, Cipru, Croatia, Estonia, Letonia,
Lituania, Malta, Polonia, Romania,
Scotia, Slovacia, Ungaria

Prezenta furnizarii pe scara larga a unor servicii de mobilitate organizate ,de jos in sus”
sau de comunitate



7/ Temab: Cum sunt reglementate serviciile partajate de mobilitate rurala?

Analiza rolului cadrului de reglementare, in special flexibilitatea acestuia in
privinta serviciilor partajate de mobilitate, a avut un rol important.

Gradul in care cadrul de reglementare acopera DRT sau alte forme
emergente de servicii partajate de mobilitate rurala

Exista variatii considerabile la nivel european privind recunoasterea
legislativa a serviciilor partajate de mobilitate rurala emergente. Cadrele de
reglementare variazad de la acoperirea DRT si a altor forme de servicii
partajate de mobilitate rurala pana la lipsa oricarei mentiuni despre vreo
forma de mobilitate partajata. Acestea reprezinta bariere evidente pentru
dezvoltarea unor astfel servicii. In general, institutii publice initiazé sau
faciliteaza servicii DRT sub propria jurisdictie, dar nu este sigur ca
demersuri similare initiate de mediul privat sau de comunitati ar avea vreun

Marea Britanie, Scotia, Slovenia

Permite cu limitari forme
demobilitate rurala partajata*
Belgia, Danemarca, Germania, Irlanda, ltalia,

Luxemburg, Olanda, Portugalia, Spania

(02
(03
(04
(05

*Nota: Autorizarea unor forme de mobilitate rurala partajata nu
inseamna ca toate formele sunt permise.

Nu mentioneaza forme de
mobilitate rurala partajata

.Contracte de exclusivitate
teritoriala limiteaza orice serviciu_
care poate fi considerat concurenta*

Cipru, Letonia, Malta

([
Reprezinta o bariera majora pentru )
mobilitatea rurala partajata* °
Grecia, Ungaria
i . °
Austria, Bulgaria, Cehia, Croatia, Estonia, Franta, .
Lituania, Polonia, Roménia, Slovacia, Suedia b

statut legal sau baza juridicad pentru a fi autorizate de institutiile de
reglemetare.

Mai mult, in unele tari, sprijinul financiar acordat in mod comun pentru
sectorul mobilitatii poate fi directionat doar catre transportul public, care
exclude orice forma de mobilitate partajata care nu e clasificata ca atare.
In alte tari, tipurile de servicii sustinute si gradul de finantare este la
latitudinea autoritatilor cu responsabilitati de organizare a acestora.

In contextul lipsei unui cadru specific de reglementare si de finantare a
serviciilor partajate de mobilitate rurala in statele membre UE, ramane
multa incertitudine privind posibilitatea de a opera si de a promova astfel de
Servicii.

Gradul in care cadrul de reglementare acopera DRT sau alte forme emergente de servicii partajate de mobilitate rurala

Serviciile partajate de mobilitatea rurala reprezinta o provocare pretutindeni in Europa. Existd exemple din diferite state membre care
demonstreaza cum poate fi operata cu succes o schema partajata de mobilitate rurala. Cu toate acestea, rdmane provocarea de a combina
toate elementele necesare pentru a ne asigura ca un cadru cuprinzator pentru mobilitate rurala poate fi dezvoltat pretutindeniin Europa. 7«




7, 0.

Comunitatile rurale au resurse limitate care nu ar trebui irosite pe crearea
unor servicii pornind de la zero, cand ar putea sa invete cu usurinta din cele
mai bune practici existente.

Pe parcursul anilor 2018 si 2019, consortiul SMARTA a facut un inventar
cuprinzator a bunelor practici (Good Practices) privind serviciile partajate de
mobilitate rurala din Europa si nu numai®. Acest inventar acopera o gama
larga de aspecte, precum modul in care solutiile partajate de mobilitate si
serviciile conventionale de transport public pot viza grupuri specifice de
utilizatori sau obiective ale comunitatii. De asemenea, acesta a abordat
tema practicii operationale si a coordonarii intermodale.

A.SERVICII DE TRANSPORT S1 MOBILITATE N ZONELE RURALE

SERVICII DE TRANSPORT CARE SE ADRESEAZA
UNOR GRUPURITINTA DE UTILIZATORI

Solutii care pot fi utilizate de catre intreaga populatie, dar
concepute pentru cei dezavantajati (in ceea ce priveste
accesibilitatea, acoperirea, costurile, instrumentele etc.);
Solutii limitate la un grup tinta specific (i.e. cei
dezavantajati etc.).

TICJN TRANSPORTUL PUBLIC S|

IN SERVICIILE PARTAJATE ’
A Tehnologii care permit o planificare nja! gﬁcienté"a c?létoriilor;

Interoperabilitate, managementul flotei si informatii in timp real;
Instrumente pentru planificarea calatoriilor multi-modale;
Colectarea nevoilor utilizatorilor si considerarea acestora;
Transport public cu vehicule autonome.

SERVICII INTERMODALE

Solutii de transport in proximitatea statiilor de
autobuz/tren pentru conectivitate cu destinatia finala.

MOBILITATE USOARA

Moduri active de deplasare, inclusiv utilizarea partajata
a bicicletelor, e-bicicletelor sau a altor dispozitive pentru
micro-mobilitate.

Aspecte organizationale cheie in mobilitatea rurala

% Proiecte care au abordat bune practici de mobilitate rurala includ:
LASTMILE (https://www.interregeurope.eu/lastmile),
2 Asociatia Euromontana (https://www.euromontana.org),
MAMBA (https://www.mambaproject.eu),
HiReach (https://hireach-project.eu),
RUMOBIL (https://www.interreg-central.eu/Content.Node/rumobil.html)

MOBILITATE RURALA: BUNELE PRACTICI N ATENTIE

Au fost analizate aspecte ca utilizarea tehnologiilor recunoscute sau
inovatoare, precum si noi modele de afaceri sau de guvernanta. Nu in
ultimul rand, inventarul a prezentat strategii potentiale pentru imbunatatirea
implicarii comunltatu a numarului de calatori si a relatiilor cu cllentu in
particular, consortlul a identificat doua categorii largi de bune practici:

A. Servicii de transport si mobilitate in zonele rurale — oferind exemple de
servicii de transport pubilc si partajate inovatoare si de succes.
B. Aspecte organlzatlonale care faciliteazi mobilitatea rurald durabild

B. ASPECTE ORGANIZATIONALE CARE FACILITEAZA MOBILITATEA RURALA DURABILA
SOLUTII PENTRU ZONE RURALE INTELIGENTE

Sisteme viabile financiar;
Concepte noi de afaceri si solutii pentru imbunatéatirea
accesibilitatii zonelor rurale.

STRATEGII PENTRU CRE,STEREA NUMARULUI
DE CALATORI

Campanii de marketing eficiente;
Imbunatatirea sistemelor pentru un grad de
incredere ridicat;

imbunatatirea calitatii serviciilor;

Tarife atractive.

SERVICII DE TRANSPORT DEZVOLTATE DE
COMUNITATE

Initiative locale care implica comunitatea fn
identificarea solutiilor de transport;
Campanii pentru stabilirea nevoilor, abordare
co-participativa.

)
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SMARTA a identificat si analizat peste treizeci de scheme de mobilitate rurala;
acestea sunt considerate bune practici pentru informatiile pe care le ofer
despre anumite aspecte privind organizarea si implementarea unei scheme de
mobilitate rurald. De asemenea, acestea au fost analizate pentru potentialul de a
fi integrate cu serviciile conventlonale de transport public. Integrarea acestor
servicii cu noi solutii ITS conduce la definirea a patru tipuri de servicii partajate de

mobilitate rurala:

- Transport public conventional;

- Transport colectiv flexibil;

- Utilizarea partajata a vehiculelor;
- Transport individual.
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Doua bune practici de remarcat sunt serviciul de
autostop Rezo Pouce din Franta si serviciile Biirgerbus
din Germania.

RezoPouce®, Franta

RezoPouce® este un serviciu organizat de autostop®. Acesta a fost
initiat Tn 2009, fiind rezultatul ideii comune avute de zece localitati
din nordul orasului Toulouse de a oferi o solutie alternativa la
serviciul local de transport cu autobuzul, caracterizat de un numar
scazut de utilizatori si de costuri de operare mari. Asociatia
RezoPouce a fost creata oficial in 2012, iar in iunie 2013 reusea sa
aduca laolalta optzeci de autoritati locale. Serviciul este acum
functional in aproximativ 2.000 de localitati din Franta, acoperind
aproximativ 20% din zonele rurale, acolo unde — asemanator cu alte
parti ale Europei — cei care nu detin o masina nu au optiuni viabile de
transport, iar transportul public nu este sustenabil din punct de vedere
financiar.

in anul in care a fost introdus serviciul, gradul de penetrare in randul

populatiei a fost de 1-2%, cu o crestere medie de 1% Tn urmatorii ani.

Avéand in vedere ca doua milioane de rezidenti locuiesc in zona rurala
deservita, aceasta inseamna o baza de 20.000-40.000 de utilizatori (o
medie de 20-40 de utilizatori pentru fiecare autoritate locala).

Din punct de vedere al guvernantei, serviciul este organizat de catre
autoritatile locale, cu sustinere din partea Asociatiei RezoPouce, care ofera
expertlza si instruire. Asoma’ua aduce laolalta autoritati locale, actori
relevanti din domeniul mobllltatu operatori de transport public sau de
infrastructura rutiera, angajati si utilizatori. Autoritatile locale interesate
platesc o taxa catre RezoPouce (proportionald cu numarul de locuitori)
pentru serviciile oferite. Serviciul este complet gratuit pentru utilizatori.

RezoPouce fsi propune sa surmonteze dezavantajele autostopului clasic,
cum ar fi o senzatie subiectiva de nesiguranta si incertitudine, inscrierea
facandu-se pe baza unui act de identitate, iar profilul fiecarui utilizator
incluzdnd o fotografie. Aplicatia Rezo Pouce joaca, de asemenea, un rol
important in asigurarea unui serviciu de transport sigur si accesibil, punand in
relatie cererea si oferta de autostop si oferind informatii privitoare la calatorie.
Rezo Pouce ofera instrumente pentru o identitate vizuala usor de recunoscut,
precum: carduri inteligente pentru utilizatorii finali, autocolante pentru parbrizul
autovehiculului, o lista de puncte de asteptare pentru autostop.

% S https.//ruralsharedmobility.eu/wp-content/uploads/2019/08/SMARTA-GP-Rezopouce.pdf - el e
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% Elemente de inovare ale bunelor practici si factori de
/A succes pentru transferabilitate

4

SMARTA a facut o evaluare comparativa a unor bune practici similare, rezultand o
perspectiva compozita asupra stadiului actual al serviciilor de mobilitate in zonele
rurale. Principalul obiectiv al acestei activitatii a fost acela de a evidentia acele
aspecte ale bunelor practici care ar putea fi considerate inovatoare si care au
contribuit la succesul acestora.

Pentru a permite aceasta evaluare comparativa a bunelor practici, a -
fost dezvoltata o metodologie simpla de tip canvas, cu scopul de a s
prezenta exemple de inovatie si factori de succes din cazuri

diferite. Diagrama este compusa din patru segmente principale,

reprezentadnd patru tipuri de inovatie (conform clasificarii

OECD si Eurostat®). Aceste tipuri de inovatii vizeaza

urmatoarele aspecte:

y 4

ORGANIZATIONAL

Inovare si factori de succes care au de-a face cu
guvernanta, structurile organizationale, cadrul
legislativ sau practicile operationale.

Inovare si factori de succes care includ tehnici
semnificativ imbunétatite pentru colectarea si
analiza datelor, planificarea si evaluarea serviciilor,
achizitia si implementarea serviciilor/ITS.

MODEL DE AFACERI SI MARKETING

Inovare si factori de succes cu privire la modul in
care un serviciul este promovat pe piata, modul in
care sunt cultivate relatiile cu utilizatorii si/sau modul
in care un produs sau un serviciu esté finantat.

PRODUS SAU SERVICIU

Inovare si factori de succes privind serviciile oferite

consumatorilor_si nivelul de calitate al acestora, cu

scopul de a raspunde nevoilor nesatisfacute ale

potentialilor utilizatori si/sau de a face serviciul mai
orientat catre utilizator.

8 OECD & Eurostat, Oslo Manual: Guidelines for Collecting and Interpreting Innovation Data(editia a 3-a), Paris: OECD Publishing, 2005.




Identificarea celor patru tipuri de inovatie pentru realizarea analizei comparative s-a dovedit utila, caci se poate vedea ca bunele practici au diferite puncte
tari. De exemplu, unele au fost deosebit de eficiente in implicarea comunitatii prin modul in care sunt organizate, in timp ce altele au dezvoltat solutii TIC
avansate pentru planificarea calatoriilor si interoperabilitate. In plus, nivelul de informatii disponibil pentru fiecare buna practica nu a fost uniform, deci nu
a fost tot timpul posibila compararea directa a cazurilor, pe baza unor criterii comune. O abordare mai complexa in vederea ierarhizarii sau evaluarii

bunelor practici ar fi putut astfel sa devina inselatoare si sa nu tina cont in totalitate de situatia de fond.

7/ O prezentare generala a evaludrii inovatiei in SMARTA

Aceasta sectiune prezinta un rezumat al evaluarii comparative a bunelor
practici care a fost realizata pentru trei mari categorii de masuri: servicii
rurale conventionale de transport cu autobuzul, DRT si mobilitate partajata.

Retele rurale de autobuz
Serviciile de transport public cu autobuzul sunt adesea modul principal sau

singurul mod de transport pentru populatia din mediul rural si, intrucat
acestea pot fi considerate costisitoare (pe baza valorii per km si pasager),
ele sunt vulnerabile la taieri de bugete si neglijare.

Din pacate, aceste servicii sunt adesea planificate pe baza unor date
neactuale si avand in vedere constrangerile de operare. Bunele practici
SMARTA demonstreaza ca acolo unde aceste servicii sunt replanificate pe
baza unei analize aprofundate a nevoilor in schimbare ale locuitorilor,
spirala declinului poate fi oprita si inversata, caci cauza aparenta a acestuia

este contrabalansatd de investitii in fiabilitatea calatoriei si confortul
pasagerilor.

JUDETUL ALBA (RO)

Reorganizarea retelelor rurala
si urbana, separate in trecut,
impreuna cu investitii in
vehicule noi, au condus la o

crestere cu 43% a calatoriilor
efectuate.

MULDENTAL (DE)

Replanificarea completa a
retelei de autobuz ce
cuprinde 34 de rute, inclusiv
imbunatatirea frecventel
serviciului si adaugarea a
66 de statii noi de autobuz,
a condus la o crestere cu
10% a numarului
utilizatorilor de transport
public in doar sase luni.

ALPINBUS (CH)

Acest caz demonstreaza
aloarea furnizarii de

ii care raspund la

e sezoniere ale

Transport adaptabil la cerere (DRT)

DRT este un mod flexibil de transport public, care implica de obicei microbuze si in care traseul si ora de preluare sunt adaptate in functie de cererile
utilizatorilor. Inca din anii ‘70 si crearea serviciilor ,Suna-pentru-o-célatorie”, DRT a fost promovat ca o solutie de transport pentru circumstantele in care

serviciile traditionale nu sunt viabile economic si este adesea considerat ca fiind o componenta cheie intr-o ofertd de mobilitate rurala.

%



Bunele practici SMARTA reprezinta un spectru de obiective primare si o evolutie a serviciilor DRT, ce variaza de la servicii de mobilitate

de ,ultim resort” pentru comunitatile rurale, precum Regiotaxi (NL), pana la ceea ce ar putea fi considerat ca fiind o forma premium de
transport public, incluzand ArrivaClick (GB). in ultimii ani, s-a remarcat emergenta platformelor TIC, care implica o aplicatie de smartphone
pentru pasager, un program centralizat de planificare a rutelor si optimizare (ca in Catalonia, ES) si o aplicatie integrata de directionare
pentru soferul vehiculului. Acestea ajuta facand posibili timpi de raspuns mai rapizi si au potentialul de a reduce costurile de
operare; mai mult, aceasta solutie ofera un nivel de serviciu similar celui experimentat de
utilizatorii altor tipuri de servicii (i.e. Uber, Lyft etc.).

ARRIVACLICK(UK) CATALUNYA (ES)

REGIOTAXI(NL) Cand un serviciu DRT care

foloseste platforma TIC Shotl
a fost lansat in Catalonia

ArrivaClick este un serviciu
inteligent, la cerere si flexibil de

Este in principiu un serviciu
din-usa-in-usa, care preia
utilizatorii de la un punct de
origine (e.g. de acasa) si ii
duce la destinatie. Sistemul
nu presupune opriri sau
trasee fixe. Alti calatori pot fi
preluati de pe traseu, ceea ce
Inseamna ca Regiotaxi poate

microbuz, care preia mai multi
pasageri care se merg 1n
aceeasi directie si le rezerva loc
intr-un vehicul utilizat in comun.
Acesta are o0 capacitate
maxima de 12 locuri, este
echipat cu scaune din piele,
Wi-Fi si puncte de incarcare
pentru dispozitive electronice si

(ES), gradul de ocupare
mediu al vehiculelor a
... crescut de la sase, _
alatori/deplasare inregistrati
tru serviciile de autobuz
ntionale la saisprezece
deplasare pentru
p ce costurile de
DRT erau cu

este accesibil pentru scaune

ercepe preturi mai mici
P pe pret rulante.

decat servicile de taxi
conventionale, cu care e in
competitie.

Nici una dintre bunele practici SMARTA pentru DRT nu

opereaza in acest moment fara subventie publica (lucru valabil, desigur, si pentru transportul public urban

pretutindeni in Europa). Cu toate acestea, datele indica ca DRT poate in acelasi timp sa creasca numarul de utilizatori si sa reduca costurile de

operare in zonele rurale prin comparatie cu transportul public conventional, cu traseu fix. In unele cazuri, servicile DRT de mobilitate rurald sunt

dedicate unor grupuri tinta specifice si se sugereaza ca o abordare cu program flexibil, combinand servicii flexibile cu servicii fixe pentru anumite

tipuri de deplasare in afara orelor de varf (e.g. servicii de asistenta medicala, cluburi sportive pentru tineri sau activitati recreative etc.),
imbunatateste fezabilitatea serviciilor.

Mobilitate partajata
7 Analiza bunelor practici realizata in SMARTA demonstreaza diversitatea reala a modurilor in care forme bine cunoscute de mobilitate partajata
au fost adaptate pentru a corespunde circumstantelor si bugetelor locale, in multe cazuri revigorand practici mai vechi.



O particularitate distinctiva pentru bunele practici este reprezentata de
dreptul de proprietate asupra vehiculelor: daca acestea sunt detinute
colectiv (de catre municipalitate, companie locala sau grup comunitar) sau
daca servicile sunt dependente de un sistem de folosire partajata a
vehiculelor sau de partajare a calatoriei (e.g. Talybont Car Sharing , GB).
Pentru autoritatile publice care au bugete foarte restrictive, incurajarea

TALYBONT CAR SHARING (UK)

formelor de mobilitate partajatda mentionate poate oferi o modalitate
oportuna de imbunatatire a gamei de servicii de mobilitate pentru
persoanele din mediul rural, completand retelele existente de transport
public. Printre bunele practici care implica utilizarea unor vehicule aflate in
proprietate privatd se regaseste si Sopotniki (Sl), care ofera servicii
gratuite de transport dedicate véarstnicilor cu scopul de a avea o viata
sociala activa.

SOPOTNIKI (SI)

Schema este un bun exemplu
de initiativa pornita de la firul
ierbii, care este condusa de

catre comunitatea locala
pentru populatia rezidenta

locala. Aceasta incurajeaza o
mai buna asumare in randul

localnicilor pentru a pastra
initiativa functionala.

Ca urmare a rezultatelor initiale ale proiectului
SMARTA, Comisia Europeana a extins programul SMARTA cu un proiect demonstrativ —

SMARTA2. Acesta isi propune sa implementeze solutii partajate de mobilitate in Tirolul de Est (Austria), Trikala (Grecia), Agueda
(Portugalia) si Brasov (Romania). Aceste patru zone rurale din Europa, care cuprind geografii, populatii si provocari de mobilitate
variate, vor organiza diferite servicii partajate de mobilitate, interconectandu-le cu oferta de transport public existenta, pentru a
imbunatati gama de optiuni de mobilitate disponibile rezidentilor locali. Proiectul SMARTA 2 va genera bune practici suplimentare
importante si o acoperire geografica mai extinsa pentru proiectul principal SMARTA.

REZOPOUCE (FR)

Serviciul avea 31 de
voluntari in 2017, numar
care a crescut pana la 47 de
soferi voluntari activi in
2018, furnizand calatorii
pentru 350 de utilizatori.

Serviciul s-a extins rapid,
de la 80 de localitai
participante in 2013 pana la
aloare estimata de 2.000
ocalitati pana la finalul

020, acoperind 20%
ural al Frantei.



7

Este nevoie de o noua viziune pentru zonele rurale din Europa, bazata pe
cresterea rolului comunitatilor, dezvoltarea bazei locale de cunoastere si
stabilirea unor obiective clare in termeni de tinte de dezvoltare durabila si
de mediu. Mobilitatea rurala este unul dintre principalele instrumente pentru
sporirea accesibilitatii la servicii si a ,libertatii“ de miscare, conducéand la
scaderea riscului de excludere sociala pentru anumite grupuri de cetateni si
de depopularea zonelor rurale.

RECONSIDERAREA MDBILITA]'I RURALE: ESTE NEVOIE DEO NOUA VIZIUNE

Mobilitatea rurala si servicile de transport asociate au un _impact direct
asupra dezvoltarii generale a zonelor si regiunilor rurale. Demonstrarea
valorii, impactului si fezabilitatii mobllltatu rurale poate reprezenta cheia
pentru obtinerea unor beneficii pe termen lung pentru comunitati. In acest
sens, este important sa fie definite servicii de transport care iau in
considerare nevoile diferitelor zone sau grupuri sociale si care integreaza
serviciile partajate de mobilitate cu transportul public.

«Este timpul sd actionam acum! Mobilitatea rurala are nevoie de mai multa atentie
deoarece este un element critic pentru sustenabilitatea generala a zonelor rurale.”

7/ Cum ar trebui imbunététite politicile europene?

Mobilitatea rurala are nevoie de o sustinere puternica la nivel de politici
publice. Desi unele state membre si-au stabilit un cadru specific pentru
mobilitate rurala, atat la nivel european cét si la nivelul Statelor Membre
exista in general o lipsa a politicilor relevante si a planurilor de
interventie aferente pentru mobilitate rurala.

Uniunea Europeana poate juca un rol major, prin incurajarea

statelor membre sa formuleze politici de mobilitate pentru
zonele rurale, cu scopul de a produce rezultate mai bune
pentru mobilitatea rurala. Identificarea celor mai potrivite
cai pentru a stabili si atinge obiectivele si tintele propuse

ar ramane la latitudinea fiecarui stat membru.




De asemenea, UE poate facilita actiunile de preluare si implicare a |nstitutiile europene pot pregéti ghiduri si directive specifice, dacd/unde
statelor membre in dezvoltarea cadrului general privind mobilitatea  este cazul, privind mobilitatea partajata si transportul public in zonele
rurala, asa cum se intampla pentru alte sectoare sau pentru alte  gay regijunile rurale. :

domenii ce tin de mobilitate/transport (mobilitate urbana durabila,

sisteme inteligente de transport etc.).

Recomandari:

UE ar trebui sa incurajeze statele membre sa dezvolte si sa adopte politici pentru mok
dezvolte planuri de implementare si finantare. UE stabileste doar obligatiile si cadrul
planurile care se potrivesc cel mai bine pentru teritoriul lor.

Avand in vedere limitarile actuale privind expertiza si experienta in domeniu, este necesar un efort la nivel european pentru indrumare,
metodologie, instrumente si expertiza. In plus, pentru a facilita preluarea si a reduce greselile, este importanta diseminarea rezultatelor
fundamentate de practica.

Facilitarea mecanismelor financiare adecvate la nivel european, pentru dezvoltarea serviciilor de mobilitate rurala ca parte a sistemului
general de transport. Diferite abordari sau cai de actiune pot fi definite la nivel european pentru a incuraja statele membre sa finanteze
furnizarea serviciilor de mobilitate rurala (precum serviciile partajate sau cele conventionale).

Finantarea programelor cu rol demonstrativ dedicate serviciilor de mobilitate rurala poate fi folosita ca un instrument important pentru
avansarea conceptului de Sat Inteligent (Smart Village). Aceasta abordare ar oferi sustinere domeniului mobilitatii rurale, similar cu
sustinerea primita de domeniul mobilitatii urbane in ultimele decenii.

i inspira. Tmpértégirea rezultatelor obtinute de initiative de succes poate reprezenta un aspect cheie pentru obtinerea
ice si pentru deblocarea fondurilor.




In multe state membre UE, planificarea mobilitatii pentru zonele rurale nu  Este esential un cadru de reglementare specific si concentrat pe subiectul
beneficiazd de un cadrul dedicat la nivel national. De obicei, mobilitatea  mobilitatii si serviciilor de transport rurale. Un astfel de cadru ar trebui sa
rurala este inclusa la modul general sub umbrela diferitelor cadre de stabileasca obiective clare si bine definite. De asemenea, cadrul trebuie sa
planificare la nivel national, care e posibil sa nu abordeze suficient prevada atat formele actuale, céat si cele emergente de mobilitate rurala
probleme specifice. Dificultatile in coordonarea serviciilor de transport rural  partajata.

care raspund nevoilor diferitelor grupuri tintd pot agrava problema

excluziunii sociale.

Recomandari:

Este nevoie de un cadru de politici si de planificare dec
planificarea mobilitatii in zone rurale. Un astfel de ca
specifice si de a dezvolta mecanismele financiare nec

Dezvoltarea unui cadru pentru politicile de mobilitate rurala asigura consecventa la nivelul intregului teritoriu national, fiind important in
mod special pentru reducerea disparitatilor regionale in cazul acelor state membre care au un nivel ridicat de autonomie regionala (e.g.
Belgia, Germania, Spania).

Cresterea coordonarii si integrarii serviciilor de mobilitate in zonele rurale poate avea beneficii semnificative. Institutiile nationale care
coordoneaza serviciile de mobilitate rurala din diferite zone reprezinta o oportunitate de a oferi servicii integrate care raspund mai bine
nevoilor comunitatilor si de a reduce activitatile sau responsabilitatile care se suprapun in vederea optimizarii fondurilor si resurselor.

Autoritatile nationale ar putea fi mai active in actualizarea cadrului de reglementare, pentru a putea fi furnizate servicii de mobilitate
rurald in diferite forme, inclusiv servicii rurale emergente de partajare a cursei. Autoritatile nationale pot asigura sustinere financiara
pentru dezvoltarea si operarea serviciilor Si pot crea contextul pentru a creste coordonarea si integrarea serviciilor specifice de mobilitate
partajata cu reteaua de transport public conventional.




/// Ce poate fi realizat la nivel local/regional?

Comunitatile locale stiu cel mai bine care este tipul de transport de care au
nevoie; este de asteptat ca aceste comunitati sa planifice si sa
implementeze in mod proactiv scheme de mobilitate rurala specifice care
raspund in cel mai bun mod nevoilor lor particulare. Acesta ar putea fi un
proces fara obstacole, cu conditia sa fie disponibile recomandari europene
si nationale, sa fie stabilit un cadru de politici si de planificare

Recomandari:

adecvat si sa existe surse de finantare predictibile. Schemele de mobilitate
rurala ar trebui sa fie dezvoltate cu o ,mentalitate rurala”. Nu exista nici o
certitudine ca practicile consacrate pentru mediul urban vor fi de succes si
pentru mediul rural. Transferul oricaror bune practici de la orice alte scheme
de succes este incurajat.

Revitalizarea retelelor conventionale de transport cu autobuzul in zo
baza o buna intelegere a nevoilor utilizatorilor. Spirala declinului uno

calatoriei si a confortului pasagerilor .

Diferitele servicii flexibile de transport, inclusiv mobilitatea partajata, sunt solutii care pot imbunatatii gama serviciilor de mobilitate pentru
locuitorii din zonele rurale. Acest lucru poate fi obtinut fie prin suplimentarea actualelor retele de transport public, cum este cazul mobilitatii
partajate, fie prin introducerea unor alternative mai eficiente din punct de vedere financiar decat serviciile de transport public conventional,
cu autobuzul, cum este cazul serviciilor DRT.

Scalarea geografica si agregarea resurselor reprezinta o buna oportunitate pentru autoritatile locale sa foloseasca resursele financiare si
umane n comun si sa coopereze pentru furnizarea unei oferte coordonate de mobilitate si transport pentru comunitate. Aceasta abordare
se dovedeste foarte utila pentru cazurile in care in care astfel de servicii nu ar fi putut fi dezvoltate de autoritati individuale.

Unirea fortelor si a schemelor de finantare poate contribui la satisfacerea nevoilor fundamentale de mobilitate, asigurand resurse
financiare suficiente, dar si potentialul de a exploata canale de marketing suplimentare. O astfel de initiativa comuna poate fi realizata
intre autoritatea de transport si alte departamente publice (servicii sociale, sanatate, educatie) care au responsabilitati legate de
mobilitate.

sctarea de date, monitorizarea operarii serviciului, planificarea deplasarilor intermodale, plata integrata,
aluarea indicatorilor cheie de performanta (KPI) ai serviciului. Desi solutiile avansate de TIC nu pot garanta
e mobilitate conventionale sau partajate, introducerea instrumentelor, platformelor si aplicatiilor TIC poate
onala si imbunatati nivelul de ﬁerforman’;a. Acestea pot facilita, de asemenea, coordonarea intre diferite
ua de transport public si alte scheme de mobilitate rurala partajata.







7/, 06. REFERINTE PENTRU O CUNOASTERE APROFUNDATA

Pentru mai multe informatii relevante si date pentru a
sprijini mobilitatea partajata rurala, va rugam sa
accesati pagina web a proiectului SMARTA

si sa consultati in detaliu rezultatele SMARTA de pana acum:

Un set complet de fise informative de tara (Insight Papers), .y
dezvoltate pentru fiecare dintre statele membre UE-28 si, de

asemenea, cateva tari invecinate (Albania, Macedonia,

Moldova, Norvegia), precum si cateva tari din afara Europei

pentru referinta (Canada, Australia). x> "

32 de bune practici (Good Practices) care acopera diferite tipuri de

servicii de transport public si de mobilitate partajata si care prezinta o A
serie de informatii (scheme de transport, grupuri tinta,

finantare/stimulente, implicarea comunitatii/autoritatilor etc.) au fost
analizate si prezentate utilizand acelasi format.

Raport cu privire la primul workshop SMARTA, , Time to Rethink Rural .
Mobility”, desfasurat in Bruxelles, in perioada 30-31 ianuarie 2019.

Raport SMARTA despre bune practici cu privire la mobilitatea rurala.

Cadrul de evaluare SMARTA isi propune sa ghideze siturile de experimentare
SMARTAZ2 in dezvoltarea procesului de evaluare a masurilor care urmeaza sa fie
puse in aplicare in perioada 2019-2020.

Cele mai relevante resurse, idei si informatii din proiecte similare. '«,!& %
%
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IMPLICA-TE!

Alatura-te retelei SMARTA!

Consortiul SMARTA are placerea de a te invita s& nominalizezi reprezentantii interesati de domeniul
mobilitatii rurale ai organizatiei sau proiectului pe care le reprezinti pentru a se alatura retelei de parti
interesate.

Daca activitatile si rezultatele acestui proiect iti starnesc interesul, devenind parte din retea vei avea
acces la informatiile colectate pana in acest moment, precum si la rezultatele si recomandarile generate
de activitatile principale ale proiectului. Te vom tine la curent cu privire la workshop-urile si evenimentele
organizate in cadrul proiectului si iti vom oferi oportunitatea de a interactiona cu actori relevanti din
domeniul mobilitatii rurale. Este, de asemenea, o oportunitate pentru noi sa-ti ascultam parerea si sa
incorporam descoperirile si punctele tale de vedere in activitatile noastre.

> > v
SA TINEM LEGATURA! '
www.ruralsharedmobility.eu |
info@ruralsharedmobility.eu . A

Pentru mai multe informatii, nu ezita s& contactezi coordonatorii de proiect, din partea MemEx:
Giorgio Ambrosino - giorgio.ambrosino@memexitaly.it

Brendan Finn - brendan.finn@memexitaly.it
Andrea Lorenzini - andrea.lorenzini@memexitaly.it

Sau managerii de comunicare ai proiectului, din partea EIP:
Lucia Cristea - lucia.cristea@eiproject.eu
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